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N &
R Wir
... Sind kein Unternehmen, sondern ein zeitlich begrenztes

Forderprojekt des Bundesministeriums fir Wirtschaft und
Klimaschutz. Gefordert bis September 2025.

... unterstutzen KMU in der Region Nord-West bei der Entwicklung

nachhaltiger, zukunftsfahiger Geschaftsmodelle von der Idee bis
zur Umsetzung.

... sind anbieterneutral und bieten unsere Leistungen kostenlos an.

* Bundesministerium Mittelstand- @
= | fur Wirtschaft o ®
nd Klimaschutz D|g|ta|

und Klimas
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Die Projektpartner

<
i l d HOCHSCHULE OSNABRUCK
E=it.emslan Sttt
IT-Dienstleistungsgesellschaft mbH Emsland o
Osnabruck
<
HOCHSCHULE OSNABRUCK
UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES
munster AND
Gefordert durch:
R | bundeeminiteriom - Mittelstand- @
und Klimaschutz D |g |ta|
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Was sind die Mittelstand-Digital Zentren?

Auftrag

Mit regionalen und thematischen Zentren bietet
Mittelstand-Digital im ganzen Bundesgebiet
praxisnahe Unterstutzung fur kleine und mittlere
Unternehmen bel allen Digitalisierungsfragen.

Gefordert durch:

ﬁ Bundesministerium Mittelstand- B
fiir Wirtschaft
und Klimaschutz Dlg ital .
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Unser Angebot

Impulse & Workshops &
Gesprache Fachseminare

e e m

Planung &
Begleitung
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Unsere Themen

Wil
|

S,
Strategie:

& Innovationt

www.digitalzentrum-Imo.de

Gefordert durch:

* Bundesministerium Mittelstand- B
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Heutiges Thema

,Kunstliche Intelligenz:

Schulabsolvent/-innen
als grol3e

Hoffnungstrager der
digitalen
Transformation in
Unternehmen?*

Gorodenkoff @AdobeStock
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Foto: alfa27 @AdobeStock
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Falcon
180B

Perplexity.ai

Stable
Diffusion

Foto: alfa27 @AdobeStock

\
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Zeitstrahl der Kiinstlichen Intelligenz

1940er Jahre: Entwicklung der Theorie der "Kiinstlichen Neuronalen Netze" (KNN)
1950: Alan Turing entwickelt den Turing-Test

1956: Der Begriff "Kinstliche Intelligenz” wird auf der Dartmouth-Konferenz gepragt
1960er Jahre: Entwicklung erster KI-Programme fir einfache Aufgaben wie Schachspiel
1966: Joseph Weizenbaum entwickelt ELIZA, den ersten Chatbot

1970er-1980er Jahre: Fortschritte in Hardware und Algorithmen fiihren zu leistungsféhigeren KI-Systemen
1997: IBMs Deep Blue besiegt den Schachweltmeister Garry Kasparov

2000er Jahre: Aufkommen von Deep Learning und neurcnalen Netzen

2011: EinfGhrung von Sprachassistenten wie Siri

2014: Entwicklung der Generative Adversarial Networks (GANS)

2018: Fortschritte in natdrlicher Sprachverarbeitung und Alltagsinteraktion (z.B. Google Duplex)

,Kunstliche Intelligenz...
ist das was Neues?*

Foto: alfa27 @AdobeStock
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,Ganz schon
kompliziert....“

Zeitstrahl der Kiinstlichen Intelligenz

1940er Jahre: Entwicklung der Theorie der "Kiinstlichen Neuronalen Netze" (KNN)
1950: Alan Turing entwickelt den Turing-Test

1956: Der Begriff "Kinstliche Intelligenz” wird auf der Dartmouth-Konferenz gepragt
1960er Jahre: Entwicklung erster KI-Programme fir einfache Aufgaben wie Schachspiel
1966: Joseph Weizenbaum entwickelt ELIZA, den ersten Chatbot

1970er-1980er Jahre: Fortschritte in Hardware und Algorithmen fiihren zu leistungsféhigeren KI-Systemen
1997: IBMs Deep Blue besiegt den Schachweltmeister Garry Kasparov

2000er Jahre: Aufkommen von Deep Learning und neurcnalen Netzen

2011: EinfGhrung von Sprachassistenten wie Siri

2014: Entwicklung der Generative Adversarial Networks (GANS)

2018: Fortschritte in natdrlicher Sprachverarbeitung und Alltagsinteraktion (z.B. Google Duplex)

Foto: alfa27 @AdobeStock
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Algorithmen

und ganz
Kunstliche Intelligenz viele Daten

Maschinelles
Lernen

Deep
Learning

@ . Kunstliche

Neuronale

Netze (KNN)
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,Ganz schon
kompliziert....“
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Foto: alfa27 @AdobeStock
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Algorithmen

und ganz
Kunstliche Intelligenz viele Daten

Maschinelles
Lernen

Deep
Learning

@ . Kunstliche

Neuronale

Netze (KNN)

10.03.2025 Mittelstand-Digital Zentrum Lingen.Minster.Osnabriick

,,Und worauf
basiert jetzt
Generative Kl
wie bspw.
ChatGPT?....“

N4
\

Foto: alfa27 @AdobeStock
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Algorithmen «  Sind Produkte aus dem Technologiebereich
und ganz ,Klnstliche Intelligenz"

Kunstliche Intelligenz viele Daten
. Maschinelles Lernen ist Bestandteil der kiinstlichen

Intelligenz und die Grundlage dieser Produkte.
Maschinelles Eignet sich u.a. fir Mustererkennung und Daten-
analyse.
Lernen
. Deep Learning ist eine spezielle Form des

maschinellen Lernens. Hier wird zuséatzlich Neues
Deep geschaffen wie bspw. Texte, Bilder, Videos...

Learning

-

. Deep Learning funktioniert auf Basis von
Klnstlichen Neuronalen Netzen (KNN)

Kunstliche
Neuronale
Netze (KNN)

. WICHTIG: Ohne Daten geht nix!

* Bundesministerium Mittelstand- B
ar scha
I und Klimaschutz D|g|ta| ]
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Foto: alfa27 @AdobeStock
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Home Publikationen Die Nutzung von Kiinstlicher Intelligenz in der deutschen Wirtschaft

STARKE ZUNAHME DER KI-NUTZUNG INNERHALB
DEUTSCHER UNTERNEHMEN

Aufsatz in Zeitschrift

Wie bereits im Vorjahr wurden die Unternehmen im Die Nutzung von

Rahmen der monatlichen ifo Konjunkturumfrage nach . . . . o ko e e et e

ihrer Nutzung von Kiinstlicher Intelligenz (KI-Nutzung) Kunstlicher Intelhge nzin nielligns o der cloutachen Wirtochaft
gefragt. Hierbei wurde mch_t naher spezifiziert, um der deutSChen WirtSChaﬂ -
welche Kl-Anwendungen es sich genau handeln muss.
Es wurde nur gefragt, ob Kl im Unternehmen bereits
genutzt wird, ihre Nutzung geplant ist, die KI-Nutzung
diskutiert wird oder kein Thema ist.2 Insgesamt haben
rund 6000 Unternehmen eine Antwort abgegeben.
Im Juni 2022 berichteten deutschlandweit 13,3% der
Unternehmen, dass sie KI nutzen (Schaller et al. 2023).
Dieser Wert hat sich binnen eines Jahres mehr als
verdoppelt. In der aktuellen Umfrage gaben 27% der Kiinstliche Intelligenz (KI) hat sich zu einem zentralen Treiber der

modernen Wirtschaft entwickelt. Insbesondere in Deutschland

Anna Kerkhof, Thomas Licht, Manuel Menkhoff, Klaus Wohlrabe
ifo Institut, Miinchen, 2024

ifo Schnelldienst, 2024, 77, Nr. 08, 39-43

PDF Download o,

mamd sl i L die
wescatliche Wachutumspa temmiale fa die Gubunt betet

L0 MU CHE VERORDNUNG USER KONSTLCHE
T ELLIGENE

transformiert Kl eine Vielzahl von Branchen - von der Automobilindustrie
bis hin zur Finanzbranche - und beeinflusst maRgeblich strategische

Quelle: https://www.ifo.de/publikationen/2024/aufsatz-zeitschrift/ki-in-der-deutschen-wirtschaft

® 6000 U nterneh men Jah rI ICh befragt Entscheidungen und Kundeninteraktionen. Die Europédische Verordnung
tber Kiinstliche Intelligenz, die im August 2024 in Kraft getreten ist, an
° Panelbefrag u ng verfolgt einen risikobasierten Ansatz zur Regulierung von KI-Systemen, 5w mimmars v e o 3
H 3 Y um hohe Sicherheits- und Ethikstandards zu gewdhrleisten. Trotz der
® Kelne nahere SpeZIfIZIerung! um regulatorischen Herausforderungen hat die KI-Nutzung in deutschen

welche KI-Anwendung es sich handelt

Gefordert durch:

@ Bundesministerium Mittelstand- B

fiir Wirtschaft

und Klimaschutz D |g |ta| ]
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Abb. 2

KI-Nutzung in ausgewahlten Branchen

Diskutiert

B Im Einsatz M Geplant Kein Thema

A.Verarbeitendes Gewerbe

H.v. Kraftwagen und Kraftwagenteilen

H.v. Datenverarbeitungsgeraten

H.v. Bekleidung

H.v. pharmazeutischen Erzeugnissen

How. Textilien

H.v. Druckerzeugnissen, Vervielfaltigung v. Ton-, Bild- u. Datentriégern
Chemizche Industrie

Maschinenbau

H.v. elektrischen Ausristungen

How. Mabeln

H.v. Papier, Pappe und Waren daraus

Metzallerzeugung und -bearbeitung

H.v. Metallerzeugnissen

H.v. Gummi- und Kunststoffwaren
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H.v. Helz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne Mabel)
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H.v. Leder, Lederwaren und Schuhen

0 20 40 60 80 100%

Was
konkret?

e e m

B. Dienstleistungssektor

Werbung und Marktforschung
Erbnngung von Dienstleistungen der Informationstechnologie
Informatiensdienstleistungen
Verwaltung u. FOhrungv. Unternehmean u. Betrieben; Unternehmensbear.
Reiseblros, Reiseveranst. u. Erbr. sonstiger Reservierungsdienstl.
Rechts- und Steusrberatung, Wirtschaftsprifung

Forschung und Entwicklung

Verlagswesen

freiberufliche, wissenschaftliche und technische Tatigkeiten
£ v wirtschaftl. Dienstleistl. f. Unternehmen u. Privatpersonen
Vermittlung und Uberlassung von Arbeitskraften
Beherbergung

Past-, Kurier- und Expressdienste

Lagersi sowie Erbringung von sonstigen Dienstleistungen fir den Werkehr
Architektur- und Ingenisurbiros; techn., physik. u. chem. Untersuchung
Gastronomie

Landverkehr und Transport in Rohrfernleitungen

0 20 40 60

H.v. = Herstellumg ven.

Quelle: ifo Konjunkturumfragen Juni 2024,

Quelle: https://www.ifo.de/publikationen/2024/aufsatz-zeitschrift/ki-in-der-deutschen-wirtschaft
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,Hallo Perplexity, bitte fUhre mir aktuelle Praxisbeispiele
auf, die KI-Anwendungen in KMU (also kleinen und

mittleren Unternehmen) beinhalten. e

Also liste auf, welche Unternehmen konkret Kl in — W, A

welcher Weise einsetzen.* ' ( @y
' ]

»oehr gerne, ich recherchiere, einen Moment bitte...

Gefordert durch:

ﬁ Bundesministerium Mittelstand- @
fiir Wirtschaft
und Klimaschutz Dlg Ita| o
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Fragebogenstruktur Frage Antwortoption

Soziodemografische | Wie alt sind Sie?

Daten | Welchem Geschlecht fuhlen Sie
sich zugehorig?
In welchem Bundesland sind Sie
angestellt?
Welche GroBe hat Ihr
Unternehmen, bemessen an der
Zahl der Mitarbeitenden?

' Weiblich, Mannlich, Divers, Sonstiges
| Alle Bundeslander in DE zur Auswahl

| Kleinstunternehmen (2-9 Personen),

Kleines Unternehmen (10-49 Personen),

| Mittleres Unternehmen (50-249 Personen)

ZUKUNFT DER
ARBEITSWELT

/// ZENTRUM

Wissenspool-Beitrag

Hat Ihr Unternehmen bereits an Ja, Nein . .
MaBnahmen der regionalen Kl-Potenziale in KMU: Welche Anwendun-
Zukunftszentren teilgenommen?

Kl-Erfahrung | Wurde in lhrem Unternehmen Ja, Nein

bereits erfolgreich Kl eingefihrt?
D.h. es wurde ein Kl-basierter
Prozess entwickelt oder
eingeflihrt, welcher Sie in
bestimmten Tatigkeiten entlastet
oder Tatigkeiten sogar

| vollsténdig fur Sie Gbernimmt.
Welche KI-Anwendungen haben
Sie in Ihrem Beruf bereits
genutzt?
Woflir haben Sie die gewahlten
KI-Anwendungen bisher genutzt?

| 2.B.: ChatGPT, Ada, Midjourney, Dall-E 3,

DeeplL, Darktrace, etc.

' z.B.: Content-Produktion,

Vorausschauende Wartung, Industrie-
und Logistikroboter, Digitaler Selfservice
fur Kund*innen, etc.

Quelle: https://zukunftszentren.de/wissenspool/ki-potenziale-in-kmu-welche-anwendungen-sind-vielversprechend/

gen sind vielversprechend?

Bundesweite Analyse von berufsgruppenspezifischen KI-Potenzialen

zur Forderung des Kl-Einsatzes in KMU

19.12.2024 | Lesezeit: ca. 37 min

i= Inhaltsverzeichnis

*458 befragte Teilnehmende

10.03.2025 Mittelstand-Digital Zentrum Lingen.Minster.Osnabriick
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Starkste Kl-Potenziale aller Berufsgruppen

08 o7

Berufsgruppe 1

* Verwaltung

Ki-Potenzial

* Berichte
erstellen

Berufsgruppe 2
« Personalwesen

Ki-Potenzial
* Personalentwicklung

0,5
- 0,0

Berufsgruppe 3

* Rechnungswesen,
Controlling etc.

Ki-Potenzial
= Buchhaltung

- Ich wiinsche mir bei dieser Tatigkeit in Zukunft von Kl vollstindig unterstiitzt zu werden,

Berufsgruppe 4

tinkauf und Vertrieb

Ki-Potenzial
* Angebote und

Verhandlungen

-0.1

Berufsgruppe 5

* Werbung und

Marketing
Ki-Potenzial

» Kampagnenent

wicklung

Starkste KliPotenzialelalIer Berufsgruppen

Kl-Potenzial

« Kapazitatsplanung

o E_E _ _N

Ich wilnsche mir, dass diese Tatigkeit in Zukunit von Kl vollstandig Gibernommen wird.

Berufsgruppe 9
« Kiz-Technik &
Handwerk
Kl-Potenzial
» Inspektion

Berufsgruppe 6 Be B
* Kundenmanagement 7 ’L‘;gcggi’r’tzcehaﬂ
oS otannst Ki-Potenzial
* Kundenberatung Kommissionieren und
Verpacken
0,0 0.1 e
3 O— -
-0,3
-0,7 -0,6
Berufsgruppe 7
* Technische
Produktionsplanung

Abbildung 4: Darstellung der starksten Ki-Potenziale pro Berufsgruppe, und ob die KI diese Tatigkeit unterstiitzen oder vollstandig dber-

nehmen sollte.

Quelle: https://zukunftszentren.de/wissenspool/ki-potenziale-in-kmu-welche-anwendungen-sind-vielversprechend/
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,Der produktive Einsatz
von Kl in KMU beschrankt

sich wahrscheinlich derzeit
auf die Nutzung von ChatGPT
& Co. vom Schreibtisch

Halten wir also fest ..... : _

Zeitstrahl der Kiinstlichen Intelligenz

1940er Jahre: Entwicklung der Theorie der "Kiinstlichen Neuronalen Netze" (KNN)
1950: Alan Turing entwickelt den Turing-Test

1956: Der Begriff "Klinstliche Intelligenz” wird auf der Dartmouth-Konferenz gepragt
1960er Jahre: Entwicklung erster KI-Programme fiir einfache Aufgaben wie Schachspiel
1966: Joseph Weizenbaum entwickelt ELIZA, den ersten Chatbot

1970er-1980er Jahre: Fortschritte in Hardware und Algorithmen fiihren zu leistungsfahigeren KI-Systemen
1997: 1BMs Deep Blue besiegt den Schachweltmeister Garry Kasparov

2000er Jahre: Aufkommen von Deep Learning und neuronalen Netzen

2011: Einfihrung von Sprachassistenten wie Siri

2014: Entwicklung der Generative Adversarial Networks (GANSs)

2018: Fortschritte in natirlicher Sprachverarbeitung und Alltagsinteraktion (z.B. Google Duplex)

Foto: alfa27 @AdobeStock
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Abb. 1
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